Zarzadzenie nr 40/2024
Dyrektora Szpitala Specjalistycznego im. J. Dietla w Krakowie
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia w Szpitalu Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie
Standardéw Ochrony Matoletnich

Na podstawie art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym (Dz. U. 2023 poz. 1606).

Dyrektor Szpitala Specjalistycznego im. J. Dietla w Krakowie zarzgdza, co nastepuje:

§1

Wprowadza sie Standardy Ochrony Matoletnich — Procedure ochrony maftoletnich przed
krzywdzeniem w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§2
Do zapoznania si¢ z Procedurg i jej przestrzegania zobowigzany jest caly personel
Szpitala Specjalistycznego im. J. Dietla w Krakowie bez wzgledu na forme i podstawe
zatrudnienia bgdz wspotpracy.

§3

Zarzadzenie wchodzi z dniem podpisania.

1
mgr Barbara Kamysz



Zatgcznik do zarzgdzenia nr 40/2024
Dyrektora Szpitala Specjalistycznego im. J. Dietla w Krakowie z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Standardy Ochrony Matoletnich
Procedura ochrony maftoletnich przed krzywdzeniem

I.CEL PROCEDURY

1. Celem niniejszej Procedury jest okreslenie i wdrozenie do stosowania w Szpitalu
Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie zwanym dalej ,Szpitalem” Standardow
Ochrony Matoletnich jako szczegdlnego $rodka ochrony matoletnich. Standardy
obowigzujg caty personel: pracownikéw, wspétpracownikow, stazystow, wolontariuszy,

studentéw, uczestnikow szkolen i praktyk.
2. Standardy ochrony matoletnich okreslaja:
a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,
b) zasady bezpiecznych relacji personel-matoletni i matoletni-matoletni,
c) zasady ochrony wizerunku matoletnich,
d) zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidéw elektronicznych,
e) procedury interwencji w przypadku krzywdzenia matoletniego,
f) wyznaczone osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegodlnych zadan.
3. Podstawg prawng do niniejszej procedury jest ustawa z dnia 13 maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczo$cia na tle seksualnym i ochronie
matoletnich.
4. Definicje i terminologia

a)
b)
c)

d)

g)
h)

Matoletni / matoletni pacjent — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.
Procedura - niniejszy dokument Standardy Ochrony Matoletnich.

Krzywdzenie matoletniego — dziatanie lub zaniechanie, ktére moze przybrac
forme popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, albo popetnienia czynu
karalnego, na szkode maloletniego albo innego dziatania / zaniechania na
szkode matoletniego, w tym polegajacego na zaniedbaniu potrzeb zyciowych
matoletniego.

Personel — pracownicy Szpitala, jego wspotpracownicy, stazysci, praktykanci,
wolontariusze bez wzgledu na forme i okres zatrudnienia, wykonujacy
jakakolwiek dziatalno$¢ zwigzang z leczeniem matoletniego, $wiadczeniem porad
psychologicznych oraz opiekg nad matoletnim.

Opiekun matoletniego — rodzice, opiekunowie prawni oraz inne osoby, ktérym
sgd powierzyt sprawowanie opieki nad matoletnim.

Czyn karalny — czyn zabroniony przez ustawe jako: przestepstwo Ilub
przestepstwo skarbowe albo wykroczenie lub wykroczenie skarbowe.

Czyn zabroniony - zachowanie o znamionach okreslonych w ustawie karnej.
Dane osobowe — kazda informacja umozliwiajagca petng identyfikacje
matoletniego tj. dane zwyklte i dane szczegdlnej kategorii.

Zgoda opiekuna matoletniego - zgoda co najmniej jednego z przedstawicieli



ustawowych matoletniego (rodzica, opiekuna prawnego, kuratora etc). W
przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami matoletniego, nalezy
poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad.

j) RODO - Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1).

Il. PERSONEL - ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI

Przed zatrudnieniem personelu do pracy z matoletnim lub przed dopuszczeniem do
jakiejkolwiek dziatalnosci zwigzanej z leczeniem matoletniego, $wiadczeniem porad
psychologicznych oraz opiekg nad matoletnim, przeprowadza sie weryfikacje
kazdego kandydata w Krajowym Rejestrze Karnym oraz Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym. Kazdy cztonek personelu, spetniajgcy warunki
okre$lone w zdaniu poprzedzajagcym jest zobowigzany przedtozy¢ zaswiadczenia z
Krajowego Rejestru Karnego, w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i
XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2023 r. poz. 1939), lub za
odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego.

Informacje z Krajowego Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym
uzyskuje pracodawca po zalogowaniu na podstronie Ministerstwa Sprawiedliwosci z
uzyciem profilu zaufanego (https://rps.ms.gov.pi/pl-PL/Public#/).

W przypadku braku technicznych mozliwosci uzyskania przez pracodawce informaciji
z Krajowego Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym dotyczacej
personelu zatrudnionego w dniu wejScia w zycie Procedury, cztonek personelu przed
dopuszczeniem go do leczenia, swiadczenia porad psychologicznych, lub opieki nad
matoletnim, sktada os$wiadczenie, ze jego dane nie sa zamieszczone w tym
Rejestrze. Tres¢ oswiadczenia stanowi zalacznik nr 1 do niniejszej procedury.
Oswiadczenie jest sktadane pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

Nowozatrudniona osoba posiadajgca obywatelstwo inne niz polskie ponadto
przedktada pracodawcy informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowe] lub wolontariackiej zwigzane]
z kontaktami z matoletnimi.

Nowozatrudniona  osoba jest zobowigzana  przedstawi¢  os$wiadczenie
o panstwie/panstwach, w ktérych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, oraz jednoczes$nie przedtozyc
informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwanej do celow dziatalnosci
zawodowe] lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi. Tresc¢



o$wiadczenia stanowi zatacznik nr 2 do niniejszej procedury. Oswiadczenie jest
sktadane pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ziozenie fatszywego
oswiadczenia.

W przypadku zatrudniania osoby posiadajacej obywatelstwo inne niz polskie
wymagane jest przedstawienie informacji z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z maloletnimi. Jezeli prawo panstwa nie przewiduje wydawania
informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwiazane] z
kontaktami z matoletnimi, przedktada sie informacje z rejestru
karnego tego panstwa.

W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego majg by¢ przedifozone powyzsze
informacje nie przewiduje jej sporzgdzenia lub w danym parnstwie nie prowadzi sie
rejestru karnego, osoba nowo zatrudniana skifada szpitalowi odwiadczenie o tym
fakcie wraz z informacja, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynow zabronionych, oraz
ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania sie¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych lub z
opiekg nad matoletnimi. Oswiadczenie jest sktadane pod rygorem odpowiedzialno$ci
karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

Przed rozpoczeciem pracy lub dopuszczeniem do kontaktu z matoletnimi, osoby
wchodzace w sktad personelu Szpitala obowigzane sg zapoznac sie ze Standardami
ochrony matoletnich obowigzujgcymi w Szpitalu. Pisemnie potwierdzajg zapoznanie
sie ze Standardami oraz zobowigzujg sie do przestrzegania jego postanowien.
Dokumenty potwierdzajace zapoznanie sie personelu ze Standardami Ochrony
Matoletnich umieszczane sg w aktach osobowych pracownikéw i w dokumentacji
zwigzanej z zatrudnieniem, w przypadku gdy dotyczg innych oséb niz pracownicy.
Tre$¢ oswiadczenia o zapoznaniu sie ze Standardami ochrony matoletnich stanowi
zatacznik nr 3 do niniejszej procedury.

lll. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONEL-MALOLETNI | MALOLETNI-
MALOLETNI

1. Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z matoletnim- informacje dla

MALOLETNICH.

1) Jeste$ w naszym Szpitalu, gdyz potrzebujesz pomocy. Pracujg tu lekarze,
pielegniarki, ratownicy medyczni, fizjoterapeuci, technicy i wielu innych



specjalistow gotowych do pomocy matoletnim. Jeste$ dla nas bardzo wazny/a
i dotozymy wszelkich staran, abys$ szybko wyzdrowiat.

2) Mozesz nam powiedziec, jak mamy sie do Ciebie zwracac .

3) Masz prawo wiedzieC jak nazywa sie osoba, ktéra Cig leczy lub pielegnuje.
Mozesz jg o to zapytac.

4) Smiato pytaj jak ma przebiegaé Twoje leczenie- postaramy sie wszystko wyjasnié.

5) Bedziemy Cie traktowa¢ z szacunkiem. Uprzedzimy Cieg, je$li zabieg bedzie
bolesny lub nieprzyjemny dla Ciebie.

6) Z uwaga wystuchamy Twoich opinii na temat naszego zachowania w stosunku do
Ciebie.

7) Bedziemy staraC sie bada¢ Cie delikatnie i da¢ Ci czas na adaptacje do
warunkow szpitalnych, chyba ze ze wzgledu na Twoj stan zdrowia bedziemy
musieli dziata¢ szybko.

8) Powiedz nam, jesli bedziesz potrzebowat przytulenia, pocieszenia. Bedziemy
starac¢ sie w miare wolnego czasu poswieci¢ Ci wiecej uwagi. Nie bedziemy Cie
przytula¢ bez Twojej zgody.

9) Zawsze bedziemy pyta¢ Cie o zdanie w sprawach, w ktorych masz wybér.

10)Bedziemy przestrzegac ciszy w nocy, aby$ moégt wypoczgg.

11) Twoja mama, tata, opiekun moze by¢ z Tobg caty czas- jesli tego potrzebujesz.

12)Mozesz zabra¢ do Szpitala ulubiong przytulanke — jesli nie jest za duza i nie
wydaje gtodnych dzwiekow.

13)Jesdli wydarzyto sie co$, co Cie niepokoi, kto§ Cie skrzywdzit lub przekroczyt
swoim zachowaniem Twoje granice- powiedz o tym lekarzowi, pielegniarce i
popros o pomoc. Rozwigzemy ten problem tak, aby$ czut sig
bezpieczny/a.

14)Musisz zrozumiec¢, ze oprocz Ciebie sg w Szpitalu jeszcze inni pacjenci, ktorzy
tez potrzebuja pomocy- nie zniechecaj si¢. Zawsze zapewnimy Ci pomoc i
opieke.

15)Personel Szpitala jest zobowigzany do przestrzegania Twoich praw, szczegoélnie
do informacji, poszanowania godnosci oraz poszanowania Twojej intymnosci.

Personel jest zobowigzany dopilnowa¢ zeby matoletni, ktéry umie czyta¢ otrzymat

wycigg z Procedury tj. przeznaczona dla niego informacje dotyczaca jego uprawnien

i sposobu kontaktu z personelem pn. Zasady bezpiecznego kontaktu personelu

z matoletnim- informacje dla maloletnich, ktéry stanowi zalacznik nr 4 do

niniejszej procedury.

2. Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z matoletnim- pacjentem:

1) W kontakcie z matoletnim personel Szpitala wykazuje zyczliwosé, empatie
I szacunek, wrazliwos¢ kulturowg i postawe nieoceniajgca.

2) Kazdy matoletni ma prawo, aby rodzice/opiekunowie towarzyszyli mu podczas
leczenia zawsze, kiedy tego potrzebuje.

3) We wszystkich dziataniach podejmowanych wobec matoletniego kierujemy sie
jego dobrem i najlepszym interesem, przy poszanowaniu jego praw.

4) W przypadku bezposrednich kontaktéw z matoletnim nalezy:



a) przedstawi¢ sie podajac imie i nazwisko oraz stanowisko lub zakres
czynnosci, ktére bedg wykonywane dla matoletniego,

b) przekaza¢ informacje jezykiem zrozumiatym dla matoletniego i sprawdzic
czy matoletni zrozumiat informacje oraz skutki zaplanowanych dziatan
medycznych i terapeutycznych,

c) upewni¢ sie, ze maloletni wie o mozliwosci zadawania pytan
personelowi, przeczytato skierowang do niego informacje i jg zrozumiato,

d) w komunikacji z matoletnim zawsze moéwi¢ prawde i zwraca¢ uwage
innym osobom na potrzebe mowienia matoletniemu prawdy,

e) korzysta¢ z alternatywnych form komunikacji z matoletnim, ktéry tego
potrzebuje, szczegoblnie z matoletnim niepetnosprawnym.

3. Zapewnienie niepetnoletnim sprawczosci:

1) Nalezy zwracac sie do matoletniego po imieniu w formie, jakg zaproponuje.

2) Nalezy pamieta¢, ze matoletni jest podmiotem — nie nalezy przy matoletnim
rozmawiaé z Jego rodzicami/opiekunami tak jakby matoletniego przy tej
rozmowie nie byto.

3) Jezeli jest mozliwy wybér nalezy pozwoli¢ matoletniemu dokona¢ wyboru.

4) Nalezy uszanowa¢ prawo matoletniego do zmiany nastroju, zmiany zdania,
nalezy pamietac, ze pobyt w Szpitalu to dla matoletniego stres.

4. Poszanowanie intymnosci matoletniego.

1) Podczas badania medycznego nalezy ostania¢ partiami ciato matoletniego.
W trakcie badania matoletniego powinien towarzyszy¢ rodzic/opiekun.

2) Kontakt fizyczny z matoletnim np. przytulanie, gtaskanie moze mie¢ miejsce
tylko za jego zgoda lub gdy zgtosi takg potrzebe.

3) Nalezy szanowac¢ potrzebe wypoczynku matoletniego: snu, ciszy,
przyciemnionych Swiatet w nocy.

5. Wspotpraca z rodzicami/ opiekunami.

1) Nalezy informowaé matoletniego i rodzicbw o zasadach obowigzujgcych
w Szpitalu. Zwraca¢ uwage matoletniego na znaczenie przestrzegania zasad
obowigzujgcych w Szpitalu dla minimalizowania dyskomfortu dla wszystkich
pacjentéw.

2) Nalezy dbac¢ o to, aby rodzic/opiekun miat zawsze aktualng informacje o stanie
zdrowia matoletniego.

3) Nalezy wspotpracowaé z rodzicami/opiekunami w procesie przygotowania
i uspokojenia matoletniego. Nalezy dowiedzie¢ sig, co matoletni lubi lub co go
irytuje.

6. Ochrona matoletnich przed krzywdzeniem.

1) Nalezy bezzwiocznie reagowag, jesli istnieje podejrzenie, ze matoletniemu
dzieje sie krzywda.

2) W sytuacji, gdy rodzic/opiekun Ilub inna osoba z personelu straszy
matoletniego, bagatelizuje jego potrzeby - nalezy zwr6cié uwage,
przypominajgc o zasadach komunikacji z matoletnim.

3) Jesli cos w zachowaniu matoletniego lub rodzica/opiekuna wzbudza niepokdj
nalezy poprosi¢ inng osobe, aby uczestniczyta w wizycie/ badaniu/zabiegu.



4) Nalezy bezwzglednie przestrzegaC zasady, aby w Szpitalu/Oddziale przy
badaniu lub udzielaniu innych Swiadczen lub rozmowie z matoletnim lub jego
rodzicami/opiekunami przebywaty tylko osoby do tego uprawnione.

7. Zachowania personelu niedozwolone wobec matloletnich.
Nigdy nie nalezy:
1) Naruszac praw matoletniego do intymnosci i prywatnosci. Nie ujawniaj danych
osobowych ani wrazliwych.
2) Omawiac sytuacji matoletniego ,nad jego gfowg”, ignorujgc jego obecno$é.
3) Ogranicza¢ mozliwosci pobytu rodzica/opiekuna przy matoletnim. Nie nalezy
lekcewazy¢ faktu, ze rodzice/opiekunowie znajg go najlepie;j.
4) Straszy¢ matoletniego i nie szantazowac w celu naktonienia do wspétpracy.
5) Ignorowacd i bagatelizowa¢ uczu¢ matoletniego np. strachu, leku przed bolem,
niepewnosci w howej sytuacji.
6) Oktamywac matoletniego — zapewniac, ze nie bedzie bolato, jak bedzie.
7) Wyciagac¢ pochopnych wnioskéw o rodzinie matoletniego.
8) Zaktadaé¢, ze matoletni i jego rodzina wie jak funkcjonuje Szpital. To ty musisz
przekazaé niezbedne informacje w tym zakresie.
9) Dopuszczaé¢ do sytuacji, w ktérych matoletni lub rodzice/opiekunowie czujg sie
dyskryminowani lub otrzymujg nizszy standard opieki.
10) Krzyczeé, zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazyé i obraza¢ matoletniego, ani jego
rodzicow/opiekunow.

IV. ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO PODEJMOWANE
W JEDNOSTKACH ORGANIZACYJNYCH SZPITALA

1. Szpital uznajgc prawo matoletnich do prywatnosci i ochrony doébr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku matoletnich.

2. Utrwalanie wizerunku matoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie
gtosu) na terenie placowki i jego upubliczniane jest dopuszczalne za zgoda
rodzica/opiekuna prawnego matoletniego. Zasade te stosuje sie rowniez do
przedstawicieli mediow przygotowujacych materiaty na terenie szpitala.

3. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak
zgromadzenie publiczne, impreza, zgoda rodzica/opiekuna nie jest wymagana
jezeli wyrazit on zgode na udziat matoletniego w zgromadzeniu lub imprezie.

4. Podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do rodzica/opiekuna
matoletniego mozliwe jest tylko za wiedzg i zgodg rodzica/opiekuna.



VI.

ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU | MEDIOW
ELEKTRONICZNYCH

. Na terenie Szpitala matoletni korzysta z Internetu za zgodg rodzica/opiekuna

prawnego i na udostepnionym przez niego urzadzeniu.

. W przypadku podejrzenia skrzywdzenia matoletniego z wykorzystaniem

nowoczesnych technologii, w tym za pomocg sieci Internet (korzystanie przez
matoletniego ze stron zawierajacych niebezpieczne tresci, upublicznianie
wizerunku matoletniego w sposéb krzywdzacy lub osmieszajgcy go -
cyberprzemoc) podejmuje sie dziatania objete rozdziatem VI Procedury:
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia matoletniego.

PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU KRZYWDZENIA
MALOLETNIEGO

. W przypadku podjecia przez personel podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony,

pracownik ma obowigzek:

1) udzieli¢ niezbednej pomocy w stanach zagrozenia zycia i zdrowia;
2)poinformowa¢ rodzicow/opiekundéw matoletniego o podejrzeniu krzywdzenia
matoletniego;

3) udzieli¢ informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy lub wsparcia oraz
o uprawnieniu do uzyskania bezptatnego zaswiadczenia lekarskiego o ustaleniu
przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy lub
zaniedbania.

. Czynnoéci podejmowane i realizowane wobec matoletniego przeprowadza sie

w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego, chyba ze z uwagi na charakter tych
czynno$ci jest to niemozliwie albo wobec rodzica, opiekuna prawnego istnieje
uzasadnione podejrzenie, ze sg oni sprawcami krzywdzenia matoletniego.

. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec matoletniego,

gdzie zachodzi podejrzenie, ze wobec niego przemoc stosujg
rodzice/opiekunowie, jezeli jest to mozliwe dziatania z udziatem matoletniego
przeprowadza sie w obecnosci osoby petnoletniej najblizsze;.

. Dziatania z udzialem matoletniego, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze jest

dotkniete przemoca, powinny by¢ prowadzone w miare mozliwo$ci w obecnosci
psychologa.

. Pracownik sktada zawiadomienie o podejrzeniu krzywdzenia do odpowiednich

instytucji w zaleznoséci od rodzaju zgtaszanej sprawy:
1) do prokuratury lub policji;



VII.

2) do wiasciwego sgdu rodzinnego;

3) do przewodniczacego wiasciwego Zespotu Interdyscyplinarnego przesytajgc
formularz ,Niebieska Karta — A" do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Krakowie, przez co uruchamia procedure w przypadku przemocy w rodzinie.
Formularz Niebieska Karta-A dostepna jest u osoby monitorujgcej stosowanie
procedury. Tam takze dostepne sg numery kontaktowe do Miejskiego Osrodka
Pomocy w Krakowie.

. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w ustepie

poprzedzajacym.

. Dokumentacje zwigzang z procedurg interwencji umieszcza sie w dokumentaciji

medycznej matoletniego.

WYZNACZONE OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE
POSZCZEGOLNYCH ZADAN

. Osobg monitorujgcg stosowanie Procedury i dokonywanie przeglgdow

i aktualizacji Procedury adekwatnie do potrzeb wynikajgcych z koniecznosci
dostosowania jej zapisow ze wzgledu na nowelizacje przepisow prawa lub
zmieniajgcej sie sytuacji faktyczne] jest Petnomocnik Dyrektora ds. Praw
Pacjenta.

. Za wdrozenie do stosowania Procedury odpowiada Dyrektor ds. Lecznictwa,

Kierownicy komorek organizacyjnych, Kierownicy/ordynatorzy Oddziatow,
Pielegniarki Oddziatowe.

. Procedura podlega publikacji na stronie Internetowej Szpitala i na tablicy

ogtoszen.



Zalacznik nr 1
do Procedury ochrony maloletnich przed krzywdzeniem
w Szpitalu Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie

b 12 4[] S R ———
Stanowisko ..o,

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisany/a oswiadczam pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
za sktadanie fatszywych zeznan stosownie do art. 233 §1 Kodeksu Karnego,
ze nie figuruje w bazie danych Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym z dostepem ograniczonym.



Zalacznik nr 2
do Procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
w Szpitalu Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie

Nazwisko ......coovviii .
Stanowisko ...

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisany/a oswiadczam pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
za skladanie falszywych zeznan stosownie do art. 233 §1 Kodeksu Karnego, iz:
1. Posiadam obywatelstwo inne niz polskie:
TAK/NIE*. .. i s s s n s nnanas (jezeli tak jakie?)
2. W ostatnich 20 latach zamieszkiwatem/am / nie zamieszkiwatem/am*
w panstwie/panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska oraz panstwo
obywatelstwa.

Lista panstw, w ktérych zamieszkiwalem/am (nalezy uzupetni¢ w sytuacji
zamieszkiwania)

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
...............................................................................................................



*odpowiednie skresli¢
Zalacznik nr 3
do Procedury ochrony maloletnich przed krzywdzeniem
w Szpitalu Spegjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie

Nazwisko ...,
Stanowisko ...

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z trescig Procedury — Standard ochrony
matoletnich obowiazujacej w Szpitalu Specjalistycznym im. J. Dietla
w Krakowie.



1)

7)

8)

9)

Zalacznik nr 4
do Procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
w Szpitalu Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie

STANDARD OCHRONY MALOLETNICH

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z matoletnim- informacje dla
matoletnich

Jeste$ w naszym Szpitalu, gdyz potrzebujesz pomocy. Pracujg tu lekarze,
pielegniarki, ratownicy medyczni, fizjoterapeuci, technicy i wielu innych
specjalistéow gotowych do pomocy matoletnim. Jestes dla nas bardzo wazny/a
i dotozymy wszelkich staran, aby$ szybko wyzdrowiat.

Mozesz nam powiedzie¢, jak mamy sie do Ciebie zwracac .

Masz prawo wiedzie¢ jak nazywa sie osoba, ktéra Cie leczy lub pielegnuje.
Mozesz jg o to zapytac.

Smiato pytaj jak ma przebiegaé Twoje leczenie- postaramy sie wszystko wyjasnic.
Bedziemy Cie traktowa¢ z szacunkiem. Uprzedzimy Cie, je$li zabieg bedzie
bolesny lub nieprzyjemny dla Ciebie.

Z uwaga wystuchamy Twoich opinii na temat naszego zachowania w stosunku do
Ciebie.

Bedziemy stara¢ sie bada¢ Cie delikatnie i da¢ Ci czas na adaptacje do
warunkéw szpitalnych, chyba ze ze wzgledu na Twdj stan zdrowia bedziemy
musieli dziata¢ szybko.

Powiedz nam, jesli bedziesz potrzebowat przytulenia, pocieszenia. Bedziemy
stara¢ sie w miare wolnego czasu poswieci¢ Ci wiecej uwagi. Nie bedziemy Cie
przytulaé bez Twojej zgody.

Zawsze bedziemy pyta¢ Cie o zdanie w sprawach, w ktérych masz wybor.

10)Bedziemy przestrzegac ciszy w nocy, abys mogt wypoczgc.
11)Twoja mama, tata, opiekun moze by¢ z Tobg caly czas- jesli tego potrzebujesz.
12)Mozesz zabra¢ do Szpitala ulubiong Przytulanke — jesli nie jest za duza i nie

wydaje gtosnych dzwiekow.

13)Jesli wydarzyto sie co$, co Cie niepokoi, ktos Cie skrzywdzit lub przekroczyt

swoim zachowaniem Twoje granice- powiedz o tym lekarzowi, pielegniarce
i popro$ o pomoc. Rozwigzemy ten problem tak, abys$ czut sie bezpieczny/a.



14)Musisz zrozumie¢, ze oprocz Ciebie sa w Szpitalu jeszcze inni pacjenci, ktorzy
tez potrzebujg pomocy- nie zniechecaj sie. Zawsze zapewnimy Ci pomoc
i opieke.

15)Personel Szpitala jest zobowigzany do przestrzegania Twoich praw, szczegolnie
do informacji, poszanowania godnosci oraz poszanowania Twojej intymnosci.



